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출처: Frost & Sullivan Blog (ww2.frost.com) 제 274 호 | 2021.08.05

포스트 코로나-19 시대를 이끌 차세대 모빌리티 산업 트렌드 분석

“앞으로 10년 동안 자동차 산업의 미래를 형성할 아이디어와 

혁신기술의 등장으로 새로운 기회 제공”

코로나-19가 모빌리티 산업에 미치는 영향을 분석하고 미래에 중대한 영향을 미칠 것으로 

예상되는 주요 트렌드를 다음과 같이 선정

출처 : Frost&Sullivan Blog, Top 20 Post-Covid Automotive Trends, Aug 7, 2020

렌터카 시장의 변화: 코로나-19 사태로 인해 차량 보조금을 지원하던 기업들이 보조금을 

줄이거나 없애면서 수익성이 높던 프리미엄 차량을 많이 운영하던 회사 차량 시장이 상당한 

어려움을 겪고 있음

Ÿ 하지만, 개인 소비자의 차량 대여가 늘어나고 있다는 점은 한 가지 희망적인 변화임

차량 공유 서비스 시장의 성장: 공유 서비스가 개발 도상국으로 빠르게 확대되고 있고 앞으로 

차량 공유 시장의 중심은 보다 대중적인 분야로 이동할 것으로 전망

Ÿ 그리고 주로 도시를 중심으로 운영되던 서비스가 앞으로는 국가 전역으로 뻗어 나갈 것으로 예상

https://www.frost.com/frost-perspectives/top-20-post-covid-automotive-trends/
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원격업무 관련 트렌드: 사무실에서 업무를 처리하던 형태에서 재택근무로의 변화로 출퇴근 

거리는 줄어들 것이며, 주로 출퇴근용으로 활용되던 자동차가 주말, 야간, 단거리 주행용으로 

바뀌게 될 것으로 전망

Ÿ 특히 자동차의 용도가 출퇴근용에서 다른 주말/여가/단거리용으로 변하는 추세는 연비에 집중하던 

자동차 기업들에게 큰 도전 과제를 안겨줄 것으로 예상

Ÿ 차량의 용도가 이와 같이 바뀌면, 자동차 정비/수리 시장도 큰 영향을 받을 것으로 예상

건강 증진을 위한 자동차: 차량 내 제공(내장형), 차량 내 반입, 차량 외부 무선 제공 기능은 

더 이상 운송수단이 아닌 건강, 웰니스, 웰빙(Health, Wellness and Wellbeing, 이하 

‘HWW’)의 중심으로 거듭날 수 있게 도와주고 있음

Ÿ 차량 내 공기를 정화하는 이온화 장치, 오존 발생 장치, 자동차 표면의 자가 청소 기능 등 새로운 

HWW 기능은 앞으로 기본으로 제공되는 품목이 될 전망

커넥티드 리빙 솔루션의 구성요소가 될 자동차: 자동차는 커넥티드 리빙 솔루션의 필수적인 

구성요소가 될 것으로 전망

Ÿ 5G 기술과 음성 인식 기술, 개인 비서 기능은 차량과 사물을 연결하여 커넥티드 리빙 솔루션 구현

차량 내 결제 시스템: 미래에는 이동과 관련된 모든 서비스가 자동차를 통해 제공될 것으로 전망

Ÿ 첨단 기술을 활용하면, 자동차 내에서 각종 결제를 가능케 함으로써 소비자가 차량 내부에서 원하는 모든 

서비스(주유 결제, 서비스 결제, 통행료 지불, 주문형 기능(FoD) 활용 등)를 즐길 수 있게 할 수 있음

출처 : Frost&Sullivan Blog, Top 20 Post-Covid Automotive Trends, Aug 7, 2020

https://www.forbes.com/sites/sarwantsingh/2020/07/27/jolted-by-covid-the-future-of-work-and-mobility-arrive-early/%2324ba0614eeda
https://www.forbes.com/sites/sarwantsingh/2020/03/30/health-wellness-and-well-being-features-in-cars-to-accelerate-due-to-covid-19/%231a7ac9f03458
https://www.forbes.com/sites/sarwantsingh/2019/09/18/marketplaces-everywhere-even-cars-are-transforming-into-buzzing-mobile-marketplaces/%2347df9256775b
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고효율 제품 개발 전략의 부상, 공급망의 다변화: 코로나-19 사태는 중국 소재 부품에 

과도하게 의존하고 있는 자동차 업계, 특히 전기차(EV) 업계의 실태를 여실히 보여 주었음

Ÿ 이에, 자동차 업계는 가치 사슬을 재검토하면서 신제품 개발 시에 공유 부품의 활용을 더욱 

적극적으로 고려해볼 것으로 예상

Ÿ 반면, 공급망 다변화는 인도와 멕시코와 같은 국가에 기회를 제공할 것으로 전망

순환 경제, ‘제로’를 향한 자동차 산업의 혁신: 코로나-19 사태는 자동차 업계가 각종 지표를 

‘제로(Zero)’로 만들기 위해 탄소 배출 중립 공장을 짓고, 배기가스 제로 자동차를 개발하는 

측면에서는 매우 뛰어난 성과를 거두고 있음

Ÿ 특히, 설계 단계 자체에서 자재나 부품의 재활용을 염두에 둔 ‘해체 설계’ 노력을 기울이고 있는 

기업도 등장하는 등 순환 경제를 위한 이러한 전략은 제로를 향한 자동차 산업의 혁신에 큰 도움이 될 

것으로 보임

중고차 시장의 재탄생: 중고차용 디지털 마켓플레이스 플랫폼이 다양하게 등장하면서 중고차 

시장에 큰 변화가 발생할 것으로 전망

(결론) 코로나-19 사태로 인해 자동차 산업은 기존의 궤도를 벗어나 어려움을 겪고 있으나 

앞으로 10년 동안 자동차 산업의 미래를 형성할 아이디어와 혁신기술의 등장으로 새로운 

기회도 제공하고 있음

- 기술사업화 이슈&마켓 보고서는 해외시장정보 전문업체(Frost & Sullivan, Lexisnexis 등)에서 분석한 내용을 

기반으로 작성한 보고서로 연구개발특구진흥재단의 공식적 견해는 아님을 알려드립니다.

- 본 보고서는 연구개발특구진흥재단 홈페이지(https://www.innopolis.or.kr)에서 다운로드 가능합니다.

- 무단 전재 및 복제를 금하며, 내용을 인용할 경우 출처를 명시하여 주시기 바랍니다.

https://www.forbes.com/sites/sarwantsingh/2019/11/27/innovating-to-zero--how-to-build-a-zero-vision-world/%2370bd6e3e1271
https://www.innopolis.or.kr

