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01
 ● ● ●

개요

1.1 기술 개요

□ 콜드체인은 인공지능 분야에 속하는 기술로 열 및 냉장 포장 방법과 

이러한 제품을 보호하기 위한 물류 계획을 통해 공급망에 따라 온도에 

민감한 제품을 운송하는 것을 의미함

□ 원하는 저온 범위를 유지하는 관련 장비 및 물류와 함께 중단 없는 냉장, 

냉동 생산, 저장 및 유통 활동을 실시함

□ 주로 육류, 해산물, 신선한 농산물, 냉동 식품 및 의약품과 같은 제품의 

유통 기한을 연장하는 데 사용됨

1.2 시장 현황

□ 바쁜 생활 방식 및 식습관의 변화로 인해 소비자는 유통 기한이 연장된 

식품 및 음료를 선호함

□ 식품 낭비를 줄이기 위한 인식의 증가는 다양한 식품 응용 분야에서 

콜드체인 사용을 증대시키는 주요 요인으로 작용함

□ 콜드체인은 유제품 및 냉동 디저트, 과일 및 채소, 제빵 및 제과 제품, 

생선ž육류ž해산물 제품, 기타(소스, 조미료, 샐러드 드레싱 등 포함)와 같은 

다양한 식품 응용 분야에 사용됨

□ 선진국의 수요를 충족시키기 위해 사용되고 있으며, 인도, 인도네시아, 

브라질 및 아르헨티나와 같은 개발 도상국에서 큰 잠재력을 보유하고 있음
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1.3 시장 특성

가 시장 원동력

[표 1-1] 글로벌 콜드체인 시장의 원동력

구      분 주요 내용

성 장  촉 진 요 인

Ÿ 부패하기 쉬운 상품에 대한 소비자 수요 증가
Ÿ 무역 자유화로 인해 국제 식품 무역 성장
Ÿ 식품 손실 및 잠재적인 건강 위험을 방지하기 위한 온도 제어 필요성 

증가
Ÿ 냉동 시스템 및 장비의 기술 혁신

성 장  억 제 요 인 Ÿ 높은 에너지 비용 및 상당한 자본 투자 요구
Ÿ 온실 가스 배출에 대한 환경적 관심

시 장  기 회
Ÿ 조직화 된 소매업의 성장
Ÿ 작물 및 가공식품 낭비를 줄이기 위한 인프라 개선을 위한 정부 지원
Ÿ 신흥 시장에 대한 외국인 직접 투자 증가

해결해야 할 과제 Ÿ 신흥 시장의 적절한 인프라 부족
Ÿ 상승하는 연료 비용 및 높은 자본 투자 요구

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

나 산업 환경 분석-5 Forces 분석

□ 구매자들의 협상력

○ 시장에는 중소기업에서 대기업에 이르기까지 다양한 구매자가 존재하고 

있으며, 2019년 구매자의 협상력은 낮으며, 이는 가격 결정력에 영향을 미침

○ 높은 성장 환경에서 구매자의 낮은 협상력은 공급업체의 이윤을 발생시킬 

기회가 될 수 있음 

○ 공급 업체가 제공하는 제품의 차별화 요소는 냉장 운송 및 저장 용량에 
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따라 보통 수준이며, 구매자는 필요에 따라 공급 업체를 선택해야 하므로 

공급 업체가 구매자보다 우위를 점할 수 있음

○ 따라서, 예측 기간 동안 구매자들의 협상력은 낮게 유지될 것으로 예상됨

□ 공급자들의 협상력

○ 공급 업체는 냉장 운송 차량의 냉장 장비 공급업체 및 OEM 업체로, 

대부분 유사한 제품을 제공하고 있어서 공급업체 전환이 용이함

○ 공급자들은 공급 업체 의존도가 높아으며, 이는 공급 업체에게 우위를 제공함

○ 수요 및 공급 측면의 산업 역학은 구매자와 공급자의 협상력을 낮추고 

있으며, 공급자들의 협상력은 예측 기간 동안 낮게 유지될 것으로 예상됨 

[그림 1-1] 글로벌 콜드체인 시장의 5 Forces 분석

2019년 2024년

※ 출처 : TechNavio, Global Cold Chain Market, 2020

□ 잠재적 진입자의 위협

○ 인도와 같은 국가들은 식량 낭비를 줄이기 위해 콜드체인을 사용할 

계획을 가지고 있으며, 이는 시장의 높은 성장 잠재력을 의미하고, 새로운 
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업체들이 시장에 진입하기 위한 기회를 제공함

○ 그러나, 콜드체인을 구축하는데 필요한 자본 요구사항이 많으며, 시장에는 

수많은 기존 공급업체가 존재하기 때문에 새로운 업체가 시장에 

진입하기는 용이하지 않음

○ 따라서, 잠재적 진입자의 위협은 보통이며, 예측 기간 동안 동일하게 

유지될 것으로 예상됨

□ 대체재의 위협

○ 콜드체인에 대한 직접적인 대체재는 없으며, 기업은 품질을 보호하고 

부패하기 쉬운 제품의 유통 기한을 늘리기 위해 콜드체인을 사용해야 함

○ 그러나, 개발 도상국의 기업은 엄격한 규정이 없기 때문에 콜드체인 

솔루션의 채택이 많지 않음

○ 콜드체인 솔루션은 운영 비용을 증가시켜 수익성에 영향을 미칠 수 

있으므로 부패하기 쉬운 제품을 보관하는 전통적인 방법을 선호함

○ 따라서, 대체재의 위협은 보통이며, 예측 기간 동안 동일하게 유지될 

것으로 예상됨

□ 경쟁의 위협

○ 시장은 성장 단계에 있으며, 글로벌 업체들은 지역 업체의 인수합병을 

통해 고객 기반 및 지리적 범위를 확장하고 있음

○ 기존 공급 업체는 시장의 증가하는 수요를 충족하기 위해 새로운 냉장 

창고 시설을 개방하고 있음

○ 아시아-태평양 및 중동-아프리카의 개발 도상국은 아직 미개척 시장으로 

남아있으며, 공급 업체가 이러한 지역에서의 사업운영을 확장할 수 

있는 기회를 제공함

○ 제품 차별화가 완만하고 콜드체인과 관련된 고정 비용이 높기 때문에 
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경쟁의 위협은 보통이며, 예측 기간 동안 동일하게 유지될 것으로 예상됨 

다 가치 사슬(Value-Chain)

□ 콜드체인의 가치 사슬(Value- chain)은 공급 조달, 수송, 보관, 유통, 최종 

제품 제조 업체로 구성됨

[그림 1-2] 글로벌 콜드체인 시장의 가치 사슬(Value-Chain)

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020
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02
 ● ● ●

시장 동향

2.1 글로벌 전체 시장 규모

□ 전 세계 콜드체인 시장은 2020년 1,972억 4,000만 달러에서 연평균 성장률 

16.73%로 증가하여, 2024년에는 4,275억 3,000만 달러에 이를 것으로 전망됨

[그림 2-1] 글로벌 콜드체인 시장 규모 및 전망

※ 출처 : TechNavio, Global Cold Chain Market, 2020

2.2 세부항목별 시장 규모

□ 전 세계 콜드체인 시장은 유형에 따라 냉장 창고, 냉장 운송으로 분류되며, 

냉장 창고는 2019년을 기준으로 65.75%의 점유율을 차지하였으며, 그 뒤를 

냉장 운송이 34.25%로 뒤따르고 있음
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○ 냉장 창고는 2019년 1,296억 9,000만 달러에서 연평균 성장률 14.84%로 

증가하여, 2024년에는 2,590억 8,000만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 냉장 운송은 2019년 675억 5,000만 달러에서 연평균 성장률 20.05%로 

증가하여, 2024년에는 1,684억 5,000만 달러에 이를 것으로 전망됨

[그림 2-2] 글로벌 콜드체인 시장의 유형별 시장 규모 및 전망

(단위: 십억 달러)

※ 출처 : TechNavio, Global Cold Chain Market, 2020

□ 전 세계 콜드체인 시장은 온도에 따라 냉동, 냉장으로 분류되며, 냉동은 

2020년을 기준으로 67.8%의 점유율을 차지하였으며, 그 뒤를 냉장이 

32.2%로 뒤따르고 있음

○ 냉동은 2020년 1,584억 4,540만 달러에서 연평균 성장률 7.6%로 증가하여, 

2025년에는 2,285억 2,480만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 냉장은 2020년 753억 1,460만 달러에서 연평균 성장률 8.2%로 증가하여, 

2025년에는 1,117억 7,080만 달러에 이를 것으로 전망됨
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[그림 2-3] 글로벌 콜드체인 시장의 온도별 시장 규모 및 전망

(단위: 십억 달러)

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

□ 전 세계 콜드체인 시장은 용도에 따라 유제품 및 냉동 디저트, 생선ž육류ž

해산물 제품, 과일 및 야채, 베이커리 및 제과, 기타로 분류되며, 유제품 

및 냉동 디저트는 2020년을 기준으로 26.2%의 점유율을 차지하였으며, 그 

뒤를 생선ž육류ž해산물 제품이 23.4%, 과일 및 야채가 22.0%, 베이커리 및 

제과가 8.0%, 기타가 20.4%로 뒤따르고 있음

○ 유제품 및 냉동 디저트는 2020년 415억 2,650만 달러에서 연평균 성장률 

6.7%로 증가하여, 2025년에는 574억 3,010만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 생선ž육류ž해산물 제품은 2020년 348억 1,810만 달러에서 연평균 성장률 

10.0%로 증가하여, 2025년에는 560억 7,390만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 과일 및 야채는 2020년 370억 370만 달러에서 연평균 성장률 5.9%로 

증가하여, 2025년에는 492억 8,530만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 베이커리 및 제과는 2020년 127억 3,800만 달러에서 연평균 성장률 

9.0%로 증가하여, 2025년에는 195억 9,870만 달러에 이를 것으로 전망됨
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○ 기타는 2020년 323억 5,920만 달러에서 연평균 성장률 7.4%로 증가하여, 

2025년에는 461억 3,690만 달러에 이를 것으로 전망됨

[그림 2-4] 글로벌 콜드체인 시장의 용도별 시장 규모 및 전망

(단위: 십억 달러)

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

2.3 지역별 시장 규모

□ 전 세계 콜드체인 시장을 지역별로 살펴보면, 2020년을 기준으로 아시아-

태평양 지역이 31.0%로 가장 높은 점유율을 차지하였고, 유럽 지역이 

30.4%, 북미 지역이 24.8%, 기타 지역이 13.8%로 나타남

○ 아시아-태평양 지역은 2020년 751억 9,600만 달러에서 연평균 성장률 

13.1%로 증가하여, 2025년에는 1,391억 5,560만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 유럽 지역은 2020년 685억 50만 달러에서 연평균 성장률 4.9%로 증가하여, 
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2025년에는 870억 880만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 북미 지역은 2020년 551억 1,050만 달러에서 연평균 성장률 3.4%로 

증가하여, 2025년에는 651억 3,720만 달러에 이를 것으로 전망됨

○ 기타 지역은 2020년 349억 5,300만 달러에서 연평균 성장률 7.0%로 

증가하여, 2025년에는 489억 9,410만 달러에 이를 것으로 전망됨

[그림 2-5] 글로벌 콜드체인 시장의 지역별 시장 규모 및 전망

(단위: 십억 달러)

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020
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03
 ● ● ●

기업 동향

3.1 경쟁 환경

가 주요 기업 현황

□ 세계 콜드체인 시장에서 주요 기업은 Lineage Logistics(미국), Americold

(미국), US Cold Storage Inc(미국), AGRO Merchants Group(미국), 

NewCold Advanced Cold Logistics(네덜란드), Nichirei Logistics Group(일본), 

Kloosterboer B.V(네덜란드), VersaCold Logistics Services(캐나다) 등이 있음

[그림 3-1] 글로벌 콜드체인 시장의 주요 기업 점유율

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

나 개발 동향 분석

□ 기업들을 전문성을 활용하고 콜드체인 시장에 제품을 소개하기 위해 

새로운 서비스 출시 전략을 채택함
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[표 3-1] 글로벌 콜드체인 시장의 주요 기업 개발 현황

일자 기업 내용

2020.03
Agro 

Merchants 
Group
(미국)

Ÿ 캘리포니아 남부에 새로운 drayage 서비스를 시작하였으며, 이는 
고객에게 추가적인 가치를 제공하고 공급망 통합에 도움이 됨

Ÿ 새로운 서비스에는 로스엔젤레스, 롱 비치에 있는 항구 터미널에서 
고객 화물을 수취하는 것과 캐나다 카슨에 있는 Agro 온도 조절 
물류 센터로 배달하는 것이 포함됨

2019.07
Lineage 
Logistics
(미국)

Ÿ Lineage ON DEMAND라는 새로운 트럭 운송 서비스를 시작하였으며, 
이 서비스는 고객에게 연중무휴 화물 서비스를 보장함

Ÿ 고객에게 가치를 제공하는 역동적이고 효과적인 솔루션을 제공하기 
위해 노력하고 있음

2019.06
Hanson 

Logistics
(미국)

Ÿ ‘Pick, Pack, and Parcel’이라는 새로운 소비자 전자상거래 이행 
프로그램을 시작함

Ÿ 냉동 및 냉장 식품을 포함한 식료품의 택배 수요 증가를 확인하고 
새로운 서비스를 시작함

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

3.2 주요 기업 동향

가 Lineage Logistics

□ 온도 조절 공급망 및 물류 산업을 영위하고 있으며, 식품, 소매, 농업 및 

유통회사에 공급망 솔루션과 물류 서비스를 제공하고 있음

□ 제공하고 있는 콜드체인 솔루션에는 다양한 식품을 저장하기 위한 온도 

제어 공공 창고 시설이 포함됨

[표 3-2] Lineage Logistics의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

냉장 창고
Ÿ 콜드 스토리지 설비 네트워크를 보유하고 있음
Ÿ 효율적인 창고 관리 시스템과 함께 온도 제어, 송풍 동결, 철도 및 

항만 서비스를 제공함
냉장 운송 Ÿ 요구사항에 따라 운송 서비스를 제공하며, 최첨단 운송 시스템 관리를 

사용함
※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020
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나 Americold

□ 통합 온도 제어 창고 및 물류 사업을 영위하고 있으며, 식품 산업에 적합한 

창고 보관, 운송 및 물류 솔루션을 제공하고 있음

□ 창고는 식품 생산 업체, 가공 업체, 유통 업체 및 소매 업체를 최종 소비자와 

연결하기 때문에 공급망의 필수적인 부부임

□ 콜드체인 서비스의 효율적인 통합 네트워크를 보유하고 있으며, 다양한 

전략을 통해 시장에서의 입지를 강화하고 있음

[표 3-3] Americold의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

냉장 창고
Ÿ 전 세계적으로 183개의 시설을 보유하고 있으며, 다양한 기술을 갖추고 

있음
Ÿ 대부분의 시설에는 편리하고 비용 효율적인 운송을 위한 철도 부두가 

있으며, 항구와도 인접함

냉장 운송 Ÿ 지역 및 전국 트럭 적재 운송을 위한 솔루션을 제공하는 온도 제어 
운송 차량을 제공함

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

다 US Cold Storage Inc

□ 최고의 서비스, 시설 및 물류 솔루션을 찾는 기업에 콜드체인 서비스를 

제공하고 있음

□ 미국 전역에 강력한 입지를 점유하고 있으며, 확장하기 위해 지속적으로 

투자하고 있음

□ 새로운 창고 시설을 건설하거나 기존 시설을 확장하고 있으며, 이러한 

전략을 통해 창고 및 유통 센터 네트워크를 강화하고 고객에게 더 나은 

서비스를 제공할 수 있음
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[표 3-4] US Cold Storage Inc의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

창고 서비스
Ÿ 냉장 및 냉동 식품 산업을 위한 효과적이고, 환경적으로 지속가능한 

솔루션을 제공함
Ÿ 모든 창고는 가장 효율적인 최신 냉동 기술을 갖추고 있음

물류 Ÿ 고객의 운송 요구를 관리하기 위한 전문 지식과 물류 솔루션을 제공하며, 
운송 체인의 모든 부분을 관리함

고객 온라인 포털 Ÿ 고객을 위해 eUSCOLD라는 온라인 포털을 제공하며, 이는 실시
간 재고 상태 및 주문 추적을 위한 안전한 고객 포털임

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

라 AGRO Merchants Group

□ 우수한 신선 식품 및 냉동 식품 취급 솔루션을 고객에게 제공하기 위해 

설립되었으며, 식품 산업의 광범위한 운송 솔루션과 결합된 냉장 창고를 제공함

□ 온도 조절 창고의 용량을 늘리기 위해 새로운 냉장 시설에 투자하고 

있으며, 다양한 지역의 운송 기업을 인수하여 사업을 확장하고 있으며 이는 

다양한 지역에서 입지를 강화하는데 도움이 됨

 [표 3-5] AGRO Merchants Group의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

냉장 창고
Ÿ 냉장 창고에는 기존의 자동화된 보관 및 검색 시스템이 장착되었음
Ÿ 제품 및 공급망 요구사항에 따라 다른 유형의 인프라에도 사용할 수 

있음

냉장 운송 Ÿ 온도 조절 차량을 운영하고 있으며, 다양한 비자산 기반 교통 관리 
서비스를 제공하고 있음

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020
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마 NewCold Advanced Cold Logistics

□ 고도로 자동화된 냉장 저장고를 개발하고 운영하는 냉장 보관 기업으로 

식품 회사에 물류 콜드체인 솔루션을 제공하는 것을 목표로 하고 있음

□ 온도 제어 창고 시설 및 물류 솔루션을 제공하고 있으며, 목표 시장에서 

장기 운영 서비스 계약 고객의 보관 및 물류 요구사항을 충족함

□ 냉장 보관 자동화에 중점을 두고 있으며, 반복적인 프로세스를 제거하고 

프로세스를 보다 효율적으로 만드는 것을 목표로 하고 있음

□ 최신 기술을 이용하여 새로운 냉장 시설을 구축하여 운영을 확장하는데 

중점을 두고 있음

 [표 3-6] NewCold Advanced Cold Logistics의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

자동 냉장 보관
Ÿ 최첨단 자동 냉장 보관 솔루션은 현대 공급망의 진화하는 요구사항을 

처리하는데 도움이 됨
Ÿ 사람의 개입을 최소화하기 위해 많은 프로세스가 자동화됨

수송 Ÿ 고객에게 다양한 운송 서비스를 제공하고 있으며, 제3자 물류(3PL) 
관리형 운송 솔루션에 대한 대규모 운송 차량을 운영함 

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

바 Nichirei Logistics Group

□ Nichirei Corporation에서는 Nichirei Foods Inc, Nichirei Fresh Inc, Nichirei 

Biosciences Inc, Nichirei Logistics Group을 통해 식품 산업을 영위하고 있음

○ Nichirei Logistics Group에서는 보관 및 운송 서비스를 제공하고 있음
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 [표 3-7] Nichirei Logistics Group의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

냉장 창고 Ÿ 온도 제어 창고 용량은 다양한 요구사항을 충족시키며, 냉장 보관 서
비스와 함께 다양한 부가가치 서비스도 제공함

냉장 운송 Ÿ 일본 전역에서 냉장 운송 서비스를 운영하고 있으며, 트럭과 운전자에 
대한 엄격한 통제 기준이 있음

제3자 물류(3PL) Ÿ 일본의 식품 물류 산업에서 제3자 물류 서비스를 제공하고 있으며, 물
류를 최대한 효율적으로 만들기 위한 전략을 수립함

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020

사 Kloosterboer B.V

□ 소비자를 위한 종자 감자 및 감자 무역회사로 과일 및 채소를 수출하고 

있으며, 냉장 보관 및 물류 솔루션을 제공함

□ 생선, 육류, 과일 및 유제품을 포함한 온도 조절 식품에 대한 물류 서비스를 

제공하고 있음

□ 냉장 시설에 투자하여 운영을 확장하였으며 냉장 시설은 완전 자동화되어 

있고, 콜드체인 네트워크를 강화하기 위한 지역을 선택하여 지리적 위치를 강화함

 [표 3-8] Kloosterboer B.V의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

저장 조건
Ÿ 4,700,000m3 이상의 온도 제어 저장 용량을 운영하고 있으며, 전통

적인 냉장 저장고와 냉동고로 구성됨
Ÿ 또한, 완전 자동화된 고층 냉장 저장고를 갖추고 있음

물류 서비스 Ÿ 물류 서비스를 제공하고 있으며, 냉장 보관 및 냉동고를 통해 수행됨

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020
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아 VersaCold Logistics Services

□ 온도에 민감한 제품 취급에 중점을 두고 있으며, 완전한 콜드체인 및 

물류 문제에 대한 통합된 맞춤형 솔루션을 제공함

□ 제공하는 다양한 서비스에는 창고, 운송, CPX(Coastal Pacific Xpress) 및 

통합 물류가 포함됨

 [표 3-9] VersaCold Logistics Services의 주요 제품 및 서비스 제공 현황

카 테 고 리 제 품 / 서 비 스

창고
Ÿ 제품을 –30~4℃의 광범위한 저온에서 보관할 수 있으며, 냉동실에서 

냉장실로 전활 할 수 있는 공간이 있음
Ÿ 시설의 육류 및 생선을 유럽 및 아시아로 수출할 수 있도록 승인됨

VersaCold 운송 
솔루션

Ÿ 캐나다에 온도 조절식 식품 중신 LTL 네트워크를 보유하고 있음
Ÿ 온타리오, 퀘벡 및 캐나다 서부 사이를 정기적으로 운행하며, 매장 

직송 서비스도 제공하고 있음

CPX (Coastal 
Pacific Xpress) Ÿ 캐나다와 미국 전역에 부패하기 쉬운 식품을 배송하는데 도움이 됨

※ 출처 : Marketsandmarkets, Cold Chain Market, 2020
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